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THÔNG BÁO 

Công khai số điện thoại đường dây nóng của UBND phường 

 

 

Thực hiện Chỉ thị số 10/CT-TTg ngày 22/4/2019 của Thủ tướng Chính phủ về 

việc tăng cường xử lý, ngăn chặn có hiệu quả tình trạng nhũng nhiễu, gây phiền hà cho 

người dân, doanh nghiệp trong giải quyết công việc; Quyết định số 01/2025/QĐ-

UBND ngày 15/01/2025 của UBND tỉnh Bắc Ninh về việc Ban hành Quy định phân 

công, phân cấp quản lý công tác tổ chức, cán bộ, công chức, viên chức Nhà nước trên 

địa bàn tỉnh Bắc Ninh; 

Để kịp thời tiếp nhận, giải quyết phản ánh, kiến nghị của các tổ chức, cá nhân 

về những khó khăn, vướng mắc (nếu có) trong các lĩnh vực thuộc phạm vi quản lý nhà 

nước và thẩm quyền giải quyết của UBND phường; UBND phường Hạp Lĩnh thông 

báo công khai các số điện thoại đường dây nóng; cụ thể như sau:  

1. Số điện thoại đường dây nóng tiếp nhận phản ánh, kiến nghị:  

a) Phụ trách chung việc giải quyết phản ánh, kiến nghị:  

- Họ và tên: Ông Nguyễn Công Phúc  

- Chức vụ: Phó Chánh Văn phòng UBND phường Hạp Lĩnh;  

- Số điện thoại: 0984.776.095.  

b) Tiếp nhận phản ánh, kiến nghị về lĩnh vực tiếp công dân: 

- Họ và tên: Ông Nguyễn Quang Hưng;  

- Chức vụ: Chuyên viên Văn phòng UBND phường Hạp Lĩnh;  

- Số điện thoại: 0915.278.677.  

c) Tiếp nhận phản ánh, kiến nghị về giải quyết thủ tục hành chính:  

- Họ và tên: Ông Nguyễn Văn Hồng;  

- Chức vụ: Phó giám đốc Trung tâm Phục vụ hành chính công phường;  

- Số điện thoại: 0916.554.737.  

2. Thời gian tiếp nhận thông tin qua đường dây nóng: 

 UBND phường Hạp Lĩnh tiếp nhận phản ánh, kiến nghị của tổ chức, cá nhân 

vào tất cả các ngày trong tuần. UBND phường Hạp Lĩnh trân trọng thông báo đến các 

cơ quan, đơn vị, tổ chức và nhân dân được biết, liên hệ công tác./. 
 

Nơi nhận: 

- UBND tỉnh Bắc Ninh (b/c); 

- Thanh tra tỉnh Bắc Ninh (b/c); 

- Đảng ủy, HĐND phường Hạp Lĩnh (b/c); 

- Chủ tịch, các PCT UBND phường (b/c); 

- Các phòng, ban, trung tâm, đơn vị phường (p/h); 

- Lưu VT. 

 

TL.CHỦ TỊCH 

CHÁNH VĂN PHÒNG 

 

 

 

 

Nguyễn Văn Chương 
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